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Във връзка с предстоящия пик на пътуванията по време на Великденските и Майски празници, молим да имате предвид, че за пътувания в Европейския съюз след 01 Април 2010  се изисква Европейска Здравноосигурителна Карта. В случай, че нямате време да си извадите такава /срокът е три седмици/, можете да направите Удостоверение за временно заместване на картата /за подробна информация, моля вижте приложения по-долу текст, публикуван на сайта  на Здравноосигурителната каса:
 
 

Ред за издаване на ЕЗОК и на удостоверение за временното й заместване
 

Европейска здравноосигурителна карта (ЕЗОК)
Европейската здравноосигурителна карта и Удостоверението за временното й заместване са индивидуални документи.  Въз основа на тези документи при престоя си в друга държава членка осигурените лица могат да ползват спешна и неотложна здравна (медицинска и дентална) помощ - според законодателството на съответната държава на престоя. 
Евентуалното доплащане за дадена здравна услуга, както и заплатените потребителски такси са за сметка на осигуреното лице и не подлежат на възстановяване от НЗОК. 
 
ЕЗОК се издава от фирма "КИМ - 2000" ООД, работеща по договор с НЗОК, срещу представяне на следните документи в регионалния офис на фирмата (по местоживеене на осигуреното лице): 
·         заявление по образец (получава се в офис на фирмата), с цена 0,12 лв.;
·         копие от личната карта;
·         актуална цветна снимка паспортен формат (44х35 мм.). 
За лицата до 14-годишна възраст се прилагат допълнително: копие от акта за раждане и копие от международния паспорт на детето, както и от документа за самоличност на родителя.
Подаването на документи за издаване на картата става по местоживеене – в регионалните офиси на фирмата. Документите се подават, и готовите ЕЗОК се получават лично или от нотариално упълномощено лице.
За да се издаде ЕЗОК, лицето следва да е с непрекъснати здравноосигурителни права. Картата е индивидуален документ и не дава права на членовете на семейството на титуляра на ЕЗОК.
В случай на подаване от пълномощник е необходимо снимката, имената и подписът на осигуреното лице върху оригинала на попълненото заявление, да бъдат заверени от местен нотариус (в България или в държава от ЕС, държава от ЕИП, или Швейцария) или от българска консулска служба в съответната държава. 
Срокът за издаване на картата е три седмици. 
При изтичане на срока на валидност се издава нова ЕЗОК - по същата процедура.
Издаването на ЕЗОК е безплатно за гражданите.
 
Удостоверение за временно заместване на ЕЗОК.
При липса на практическа възможност да се уреди получаването на ЕЗОК или при ползване на здравна помощ в ЕС от здравноосигурен гражданин, който не разполага с ЕЗОК, се издава Удостоверение за временно заместване на ЕЗОК. Удостоверението е безплатно и се изготвя от съответната РЗОК по постоянно местоживеене в срок - най-късно в деня, следващ датата на подаване на заявлението. 
За издаване на Удостоверението гражданите подават лично, чрез пълномощник, или по пощенски път заявление по образец до директора на РЗОК с приложено копие от документ за самоличност. Удостоверението дава същите права, както и ЕЗОК, но е със срок на валидност не по-дълъг от два месеца. 
При необходимост Удостоверението за временно заместване на ЕЗОК може да бъде изискано и чрез чуждия здравноосигурителен фонд в държавата по престоя, както и чрез лечебното заведение в чужбина, в което осигуреното лице е постъпило по спешност за лечение.
 

За издаването на удостоверението, временно заместващо ЕЗОК, не се заплаща такса.
(Заявлението за издаване на Удостоверение за временно заместване на ЕЗОК е достъпно от електронната страница на НЗОК, в рубрика «Международно сътрудничество», подрубрика «Европейска интеграция», «Ред за издаване на ЕЗОК и удостоверение за временното й заместване”.)
